KCC

Personal Data Protection Notice

This Personal Data Protection Notice (“Notice”) is issued pursuant to the Personal Data
Protection Act 2010 (“Act”). It explains the type of data KCC Group (“the Group”, “we”, “us”,
or “our”) may Process Personal Data of person (data subject) in accordance with the Act. This
Notice applies to Personal Data in our possession or under our control, including Personal Data
in the possession of organisations in which we have engaged to collect, use, disclose or otherwise
process personal data for our purposes.

This Notice applies to Personal Data Processed by KCC Group’s subsidiaries. Depending on the
circumstances, the relevant entity Processing the Personal Data may act as the data controller
responsible for such Processing.

By engaging with the Group, visiting our Websites, using our products or services, applying for
employment, visiting our premises, sales galleries or facilities, or otherwise providing Personal
Data to us, you acknowledge that you have read and understood this Notice. Where consent is
required under the Act, you consent to the Processing of your Personal Data in accordance with
this Notice.

1. Definition

“Customer” means an individual who (a) may or has contacted us through any means to
find out more about any goods or services we provide, or (b) may or has entered into a
contract with us for the supply of any goods and services by us;

“Business Associates” refers to the party who has or will have business dealings with the
Group, including without limitation vendors, suppliers, agents, representatives, consultants,
intermediaries, advisers, contractors, sub-contractors, joint venture partners, outsourcing
providers, and all parties who act on behalf of the Group;

“Personal Data” means any information in respect of commercial transactions, which— (a)
is being processed wholly or partly by means of equipment operating automatically in
response to instructions given for that purpose; (b) is recorded with the intention that it
should wholly or partly be processed by means of such equipment; or (c) is recorded as part
of a relevant filing system or with the intention that it should form part of a relevant filing
system, that relates directly or indirectly to a data subject, who is identified or identifiable
from that information or from that and other information in the possession of a data
controller, including any sensitive personal data and expression of opinion about the data
subject; but does not include any information that is processed for the purpose of a credit
reporting business carried on by a credit reporting agency under the Credit Reporting
Agencies Act 2010;

“Process”, “Processed” or “Processing” means any operation or set of operations
performed on Personal Data, including collecting, recording, holding, storing, organising,
adapting, retrieving, consulting, using, disclosing, transferring, transmitting, making
available, combining, correcting, updating, erasing or destroying Personal Data;
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“Visitor” means any individual who visits or enters our premises, offices, sales galleries or
other facilities, or accesses or uses our Websites, applications or other online platforms.

Collection of Personal Data

We generally do not collect your Personal Data unless: (a) it is provided to us voluntarily
by you directly or via a third party who has been duly authorised by you to disclose your
Personal Data to us (your “authorised representative”) after (i) you (or your authorised
representative) have provided consent to the Processing of your Personal Data for those
Purposes set out in this Notice, or (b) Processing of your Personal Data without consent is
permitted or required by the Act or other laws. We shall seek your consent before collecting
any additional Personal Data and before Processing your Personal Data for a purpose which
has not been notified to you (except where permitted or authorised by law). Depending on
the nature of your interaction with us, the Group may collect your Personal Data which
range from:

T Contact information (e.g., name, postal, email address, social media handle,

facsimile number, phone number)

T  Demographic information such as gender, age, nationality, profession, date of birth

7  National identifiers, such as Identity Card Number / Passport Number, tax number,
and social security number to the extent permitted or required by applicable law or if
necessary for the performance of contractual obligations
T  Payment information (e.g., bank account, debit or credit card numbers, payment
service providers, payment service history)

Financial information such as your income range and risk profile

Details of dependents and/or family members
Race and Religious Belief
Images and biometrics

Information about your usage and interaction with our Website

D p P o D

Customer-generated information / content
v  Photographs or Videos, including CCTV footage captured at our premises

The list above is not exhaustive and may include other Personal Data depending on the
nature of your dealings with us. In addition to the above, the Group, in accordance with the
Act, may also collect sensitive Personal Data that includes but is not limited to (i) physical
and/or mental health or condition; (ii) political opinions; (iii) information about your
religious beliefs or other beliefs of similar nature; (iv) the commission or alleged
commission of any offence; (v) biometric data resulting from the technical processing of
physical, physiological or behavioral characteristics or any other personal data as the
Minister may determine by order published in the Gazette. In relation to sensitive Personal
Data, the Group will only Process such data where permitted under the Act, including:

1. explicit consent to the processing of your sensitive Personal Data for specific

Purposes is given; or
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ii.  such Processing is legally required by, or necessary for the Group or for you to
exercise your rights under applicable law.

Personal Data of Children

We do not knowingly Process Personal Data from children below the age of 18. However,
the Group may Process Personal Data relating to children below the age of 18 years of age
where such information is provided by their parent or guardian directly, or where the parent
or guardian has consented to such Processing on the child’s behalf. Where Personal Data
relating to a child below the age of 18 years is provided to us, you confirm that you are the
child’s parent or legal guardian, or are otherwise duly authorised to act on the child’s behalf,
and are authorised to provide consent for the Processing of the child’s personal data in
accordance with this Notice. If you are below the age of 18 years, you confirm that your
parent or guardian has authorised you to provide your Personal Data to us and has consented
on your behalf to such Processing.

In addition, where you visit our premises, sales galleries or other facilities with a child, the
child’s image and/or voice may be captured through CCTV systems or other security
measures in operation at such premises. Such Processing is carried out solely for security
and incident management purposes and will be Processed in accordance with this Notice.

Sources of Personal Data

The Group generally Processes Personal Data from individuals, including but not limited to
our Customers, Business Associates (including their personnel and representatives),
Visitors, contractors, vendors, suppliers, tenants, service providers, employees, and other
individuals such as job applicants. We would only collect Personal Data that has been
provided to us voluntarily by you or via your authorized representatives. These Personal
Data may be furnished to us from the following sources:

- Calls

- Websites: customer-directed websites operated by or for the Group, including sites
that we operate under our own domains/URLs and mini-sites or landing page that the
Group runs on third-party social networks such as Facebook or Instagram (“Websites™)

- Mobile Sites/Apps: customer-directed mobile sites or applications operated by or
for the Group, such as smartphone apps.

- Email, text, and other electronic messages: Interactions with electronic
communications between you and the Group.

- The Group’s Sales and Marketing and Sales Administration departments or our
Business Associates

- Online and Offline Registration Forms, Documents and Agreements. Printed or
digital registration and similar forms that we collect via, for example, interest registration
form, option to purchase form, sales and purchase stamping notice, sale and purchase
agreement, feedback form, settlement of differential sum form, postal mail, show house
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demos, campaigns, contests, events, supplier / contractor registration, supplier / contractor
work performance evaluation among others.

- Advertising Interactions. Interactions with our advertisements (e.g., if you interact
with one of our third-party (authorised property agent) websites, we may receive
information about that interaction).

- Data from other sources: Third-party social networks (e.g., such as Facebook, and
Google), market research, the Group’s promotional partners, and public sources.

- On-Ground Events: Any on-ground events, campaigns, or promotions organised
by us.

- Customer-generated content: Any content that you create and then share with the
Group on third-party social networks or by uploading it to one of our Websites and apps,
including the use of third-party social network apps such as Facebook, Instagram, TikTok
or YouTube. Examples include photos, videos, personal stories, or other similar media or
content. When permitted, we collect and publish customer-generated content in
connection with a variety of activities, including contests and other promotions, website
community features, customer engagement, and third-party social networking.

- Security Systems. Information collected through CCTV systems, visitor
registration systems, access control systems and other security measures implemented at
our premises, offices, sales galleries, and other facilities.

5. Purpose of Collection

The Processing of personal data include but are not limited to the following purposes
(“Purposes”):
i. In connection with any particular service or product offered by us or our Business
Associates.
ii.  verifying your identity;

iii. to administer and carry out our customer and prospective customer relationship
management procedures;

iv. to facilitate your participation in, and our administration of, any events including
contests, promotions or campaigns;

v. to process and/or follow-up payments made by you or on your behalf for the
purchases of our products and/or services;

vi. maintaining our records of our customers and prospective customers and our
internal record keeping;

vil. conducting marketing, customer profiling and business development activities as
well as market research and statistical analysis and customer surveys regarding our
projects, products and/or services;

viil.processing your application under any of our programmes;

ix. to share any of your Personal Data with our joint venture/business partners to
jointly develop products and/or services or launch marketing campaigns;

x. for internship, employment application, recruitment, employment administration
and other employment-related purposes;
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xi. for follow-up action regarding any complaint, feedback, query or request received;

xii. complying with any legal or regulatory requirements and making the necessary
disclosures under the requirements of any applicable law, regulation, direction, court
order, by-law, guideline, circular and/or code which are applicable to us and for the
prevention of crime;

xiil.for security, safety, access control, incident management and investigation
purposes;

xiv. for detecting, investigating, preventing and reporting fraudulent, prohibited or
illegal activities;

xv. for any other purposes for which you have provided the Personal Data;

xvi. for any other incidental business purposes related to the Purposes; and

XVil. for other purposes required to operate, maintain and better manage our
business and your relationship with us, which we notify you of at the time of obtaining
your consent; and you agree and consent to us Processing your Personal Data for the
Purposes in the manner as identified in this Notice. If you do not consent to us
processing your Personal Data for one or more of the Purposes, please notify us at the
contact details as specified in Clause 15 below.
The Purposes may continue to apply even in situations where your relationship with us (for
example, pursuant to a contract) has been terminated or altered in any way, for a reasonable
period thereafter, including where necessary for us to comply with legal or regulatory
obligations, resolve disputes, enforce our rights under any contract with you, or otherwise
in accordance with our data retention policies and applicable laws.

Cross-Border Transfer of Personal Data

Unless for business-related needs or to fulfill the above-mentioned Purposes, including but
not limited to data backup, we generally do not transfer your personal data to other
jurisdictions outside Malaysia. However, if we do so, such transfer shall be carried out in
accordance with the permitted circumstances and safeguards under the Act, including
obtaining consent where required, and taking reasonable steps to ensure that your Personal
Data continues to receive a standard of protection that is at least comparable to that provided
under the Act.

Disclosure of Personal Data

Generally, we will keep the Personal Data provided to us as confidential. Nevertheless, you
consent to the following disclosure of the Personal Data by us to these classes of third
parties:
i.  Our associated, subsidiary, and related companies of the Group;
ii.  Our business partners include affiliates, bankers, authorised property agents,
contractors and credit card merchants that provide, supply, distribute or deal with our
services or products in connection with our business;
iii. Our auditors, business consultants, accountants, lawyers, or other professional
advisers and/or consultants as we deem necessary and appropriate.
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iv. Our Business Associates or third-party service or product providers as we deem
necessary or appropriate, including outsourced property management or marketing
companies or entities.
v. Any person to whom we are compelled to or required under law or in response to
a local or state or federal authority, industry regulator, enforcement agency, statutory
authority, court of laws, tribunal, arbitration centre, commission or council or
association legally authorized by law, as well as to any other third party pursuant to any
court order.
vi. Credit reporting agencies or debt collectors. To the extent permitted by applicable
law, credit reporting agencies and debt collectors are external companies that the Group
uses to help us to verify your creditworthiness (in particular for orders with invoices)
or to collect outstanding invoices.
Your Personal Data may be disclosed by the Group for any purpose other than the Purposes
listed above, only under the following circumstances:
a. you have given your consent to the disclosure.

b. the disclosure —

1. is necessary for the purpose of preventing or detecting a crime, or for the
purpose of investigations; or
il. was required or authorized by or under any law or by the order of a court;

c. the Group acted in the reasonable belief that it had in law the right to disclose the
Personal Data to the other person.

d. the Group acted in the reasonable belief that it would have had the consent of the
data subject if the data subject had known of the disclosing of the Personal Data and
the circumstances of such disclosure; or

e. the disclosure was justified as being in the public interest in circumstances as
determined by the Minister.

The Group will only disclose Personal Data on a need-to-know basis and where necessary
for the relevant Purpose. Reasonable safeguards, including contractual and organisational
measures, will be implemented to protect Personal Data disclosed to third parties. Please
refer to Clause 10 for further information on our security measures.

Marketing

The information you provide to the Group, as well as information we collected about you
indirectly, may be used by the Group for marketing purposes. The Group may use your
Personal Data to provide you with information, updates, newsletters, promotions, events,
campaigns, offers and other marketing or promotional communications relating to the
Group’s products, services, projects and activities. Additionally, entities within the Group
may contact you about products, services and offers, which we believe may be relevant or
of interest to you.

6 of 22



Further, please also be informed that we will only disclose your Personal Data (which will
not include information relating to your affairs or accounts) to third parties such as our
business partners for marketing and promotional purposes where your express prior consent
has been obtained and subject at all times to any laws (including regulations, guidelines
and/or obligations) applicable to the Group.

You may inform us at any time if you do not wish to receive direct marketing
communications from us by notifying us in the manner prescribed in Clause 15 below or
by the opt-out function on the email sent to you. Your latest written instruction to us will
prevail.

Mandatory Personal Data and Your Obligations

Certain Personal Data requested by the Group may be mandatory in order for us to establish,
manage or continue our relationship with you, provide products or services, process
transactions, evaluate applications, comply with legal or regulatory requirements, verify
your identity, or otherwise fulfil the Purposes set out in this Notice.

Where Personal Data is marked as mandatory or where it is reasonably required for the
relevant Purpose, your failure to provide such Personal Data may result in us being unable
to:

- provide the requested products or services;

- process or respond to your application, registration, enquiry or request;

- enter into or perform any contract or arrangement with you;

- verify your identity or eligibility;

- administer your employment, tenancy, booking, reservation or other relationship
with us; or

- comply with our legal and regulatory obligations.

Any Personal Data that is not identified as mandatory is generally voluntary. However, if
you choose not to provide such Personal Data, it may limit our ability to provide you with
certain information, services, benefits, promotions, personalised experiences or other
assistance.

You are responsible for ensuring that the Personal Data provided to us is accurate, complete
and up to date, and for notifying us promptly of any changes to such Personal Data. Failure
to provide accurate, complete and up-to-date Personal Data may affect our ability to fulfil
the relevant Purposes. In certain circumstances, this may result in delays, restrictions,
suspension or termination of the relevant products, services, applications, arrangements or
relationship with us.
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10.

11.

12.

Security measures

The Group is committed to taking reasonable steps to protect the Personal Data you provide
to us, including administrative, technical, and physical measures to safeguard your Personal
Data against loss, theft, and misuse, as well as against unauthorized access, disclosure,
usage, alteration, and destruction. You should be aware, however, that no method of
transmission over the internet or method of electronic storage is completely secure. While
security cannot be guaranteed, we strive to protect the security of your Personal Data and
are constantly reviewing and enhancing our information security measures.

Personal Data Retention Period

We may retain your Personal Data for as long as it is necessary to fulfil the Purpose for
which it was collected, or as required or permitted by applicable laws, in accordance with
our data retention policy. We will cease to retain your Personal Data, or remove the means
by which the data can be associated with you, as soon as it is reasonable when such retention
no longer serves the Purpose for which the Personal Data was collected, is no longer
necessary for legal or business purposes, or consent is withdrawn by you (unless continued
retention is required or permitted under this Clause 11).

Use of cookies

The Group uses cookies on our Website to store information for your convenience, so you
do not have to re-enter your data upon each visit. Cookies and other technology are also
used to monitor the usage of the various features and services of our Website, which over
time give us information to improve our Website and to advertise and market our products
more effectively. When you visit our Website, as with most all websites, we automatically
log the domain name of where you came from, the Internet Protocol (IP) address your device
is currently using, the type of web browsers that you use, Internet service provider (ISP),
referring and exit pages, operating system, date/time stamp, and clickstream data.

This information allows us to operate the Website by serving the pages you visit, and we
may use the information for statistical purposes and to track usage patterns. In addition, we
use the data we collect to make various determinations in our systems. We may also use this
information to personally identify you, the user, and/or the user’s organisation, for reporting
purposes and/or to serve relevant information to you during future browsing sessions.

Information collected through cookies and similar technologies is generally used in an
aggregated or non-identifiable form. However, where such information (including IP
addresses, device identifiers or similar identifiers) can identify, or be reasonably linked to,
an individual, we will treat such information as Personal Data and process it in accordance
with this Notice. Where non-personal information is combined with Personal Data, we will
treat the combined information as Personal Data.
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13.

You may manage or disable cookies through your browser settings. Please note that
disabling certain cookies may affect the functionality, performance or availability of certain
features on our Websites.

Links to Other Sites

Links to third-party sites are provided for your convenience and information. These sites
may have their own privacy statement in place, which we recommend you review if you
visit any linked websites and before providing any Personal Data. We do not control and are
not responsible for the content of the linked sites or any use of the site. This Notice applies
solely to the Personal Data processed by us.

14. Your Rights

a. Right to request access to personal data

You are entitled to request access to your Personal Data that is Processed by us. This
can be done by you making a written application to us requesting such information.
Upon request and within a reasonable timeframe of receiving your request in writing,
the Group will provide you with the requested information. The Group reserves the right
to charge a fee as permitted under the Act (representing our costs in administering your
request) for supplying such information. We will inform you of the fee before processing
your request.

b. Right to request correction of personal data

You are entitled to request the correction of your Personal Data, which is inaccurate,
incomplete or out-of-date, collected and held by us with written notice. The Group will
also, where you have requested that we correct an error or omission in the Personal Data
about you that is under our possession or control, correct such data as soon as practicable
and send the correct Personal Data to every organisation to which the Personal Data was
disclosed within a year before your request was made.

C. Right to withdraw consent to the processing of your personal data

You are entitled to withdraw your consent given previously. Whilst we respect your
decision to withdraw your consent, please note that depending on the nature and scope
of your request, we may not be in a position to continue providing our goods or services
to you, and we shall, in such circumstances, notify you before completing the processing
of your request. Please note that withdrawing consent does not affect our right to
continue to Process your Personal Data where such Processing without consent is
permitted or required under applicable laws.

d. Right to prevent processing for direct marketing purposes or likely to cause
damage or distress.
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You may request that we cease or limit the Processing of your Personal Data for direct
marketing purposes or where the Processing is causing or is likely to cause substantial
damage or substantial distress, subject to applicable legal requirements and restrictions.

e. Right to data portability

You may request that certain Personal Data provided by you to us be transferred to
another data controller of your choice, subject to any conditions, limitations and
technical requirements prescribed under the Act.

Any request to exercise your rights under this Clause must be submitted to us in writing using the

contact details set out in Clause 15 (email is preferred). Upon receipt of your request, we will
process and respond to it within the timeframe prescribed under the Act. We may request
additional information or documentation to verify your identity or to process your request. Where

permitted under the Act, we may refuse a request and will notify you in writing of the reasons for
such refusal.

15.

16.

17.

Contact Us

If you intend to exercise your rights, make inquiries or complaints regarding your Personal
Data, this Notices, or procedures in relation to Processing your Personal Data, you may
contact us as follows:

Designation : Data Protection Officer

Contact No. : 06-9538953

E-mail address : dpo@kcc-realty.com

Postal address : 93, Jalan Hashim, 84000 Muar, Johor

Third-Party Consent

In some circumstances, you may have provided Personal Data relating to other individuals
(such as your spouse, family members, emergency contact person, contractors, lawyers,
financiers, or other third-party including minors). You represent and warrant that you are
authorized to provide their Personal Data to us, and you have obtained their consent to the
Processing of their Personal Data in accordance with this Notice.

Changes in this Notice

This Notice applies in conjunction with any other notices, contractual clauses and consent
clauses that apply in relation to the Processing of your Personal Data by us.

From time to time, we may modify or update this Notice. You may determine if any such
revision has taken place by reflecting on the date on which this Notice was last updated. By
continuing to engage with us, use our Websites, visit our premises, apply for employment,
or otherwise provide us with your Personal Data after such changes take effect, you
acknowledge and accept the revised Notice.
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This Notice is presented in both English and Bahasa Malaysia. In the event of any
inconsistency or discrepancy between the two versions, the English version shall prevail.

Last updated: 1 September 2026
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KCC
Notis Perlindungan Data Peribadi

Notis Perlindungan Data Peribadi ini (“Notis”) dikeluarkan selaras dengan Akta Perlindungan
Data Peribadi 2010 (““Akta”). Notis ini menerangkan jenis data yang mungkin Diproses oleh KCC
Group (“Kumpulan”, “kami”, atau “milik kami”) berkenaan Data Peribadi seseorang (subjek
data) selaras dengan Akta. Notis ini terpakai kepada Data Peribadi yang berada dalam milikan
atau di bawah kawalan kami, termasuk Data Peribadi yang berada dalam milikan organisasi yang
kami telah lantik untuk mengumpul, menggunakan, mendedahkan atau sebaliknya memproses
data peribadi bagi tujuan kami.

Notis ini terpakai pada Data Peribadi yang Diproses oleh anak syarikat Kumpulan KCC.
Bergantung pada keadaan, entiti yang berkaitan Memproses Data Peribadi boleh bertindak
sebagai pengawal data yang bertanggungjawab untuk Pemprosesan tersebut.

Dengan berurusan dengan Kumpulan, melawat Laman Sesawang kami, menggunakan produk
atau perkhidmatan kami, memohon pekerjaan, melawat premis, galeri jualan atau kemudahan
kami, atau sebaliknya menyediakan Data Peribadi kepada kami, anda mengakui bahawa anda
telah membaca dan memahami Notis ini. Di mana persetujuan diperlukan di bawah Akta, anda
bersetuju dengan Pemprosesan Data Peribadi anda selaras dengan Notis ini.

1. Definisi

“Pelanggan” bermaksud individu yang (a) mungkin atau telah menghubungi kami melalui
sebarang cara untuk mengetahui lebih lanjut tentang sebarang barangan atau perkhidmatan
yang kami sediakan, atau (b) mungkin atau telah memeterai kontrak dengan kami untuk
pembekalan sebarang barangan dan perkhidmatan oleh kami;

“Rakan Niaga” merujuk kepada pihak yang mempunyai atau akan mempunyai urusan
perniagaan dengan Kumpulan, termasuk tanpa had vendor, pembekal, ejen, wakil,
perunding, pengantara, penasihat, kontraktor, sub-kontraktor, rakan usaha sama, penyedia
perkhidmatan penyumberan luar, dan semua pihak yang bertindak bagi pihak Kumpulan;
“Data Peribadi” bermaksud sebarang maklumat berkaitan transaksi komersial, yang— (a)
sedang diproses sepenuhnya atau sebahagiannya oleh peralatan yang beroperasi secara
automatik sebagai tindak balas kepada arahan yang diberikan bagi tujuan tersebut; (b)
direkodkan dengan niat bahawa ia hendaklah diproses sepenuhnya atau sebahagiannya oleh
peralatan sedemikian; atau (c) direkodkan sebagai sebahagian daripada sistem pemfailan
yang berkaitan atau dengan niat bahawa ia hendaklah membentuk sebahagian daripada
sistem pemfailan yang berkaitan, yang berkaitan secara langsung atau tidak langsung
dengan subjek data, yang dikenal pasti atau boleh dikenal pasti daripada maklumat tersebut
atau daripada maklumat tersebut dan maklumat lain dalam milikan pengawal data, termasuk
sebarang data peribadi sensitif dan ungkapan pendapat tentang subjek data; tetapi tidak
termasuk sebarang maklumat yang diproses bagi tujuan perniagaan pelaporan kredit yang
dijalankan oleh agensi pelaporan kredit di bawah Akta Agensi Pelaporan Kredit 2010.
“Memproses”, “Diproses” atau “Pemprosesan” bermaksud sebarang operasi atau set
operasi yang dilakukan ke atas Data Peribadi, termasuk mengumpul, merekodkan,
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memegang, menyimpan, menyusun, menyesuaikan, mendapatkan semula, berunding,
menggunakan, mendedahkan, memindahkan, menghantar, menyediakan, menggabungkan,
membetulkan, mengemas kini, memadam atau memusnahkan Data Peribadi.

“Pelawat” bermaksud mana-mana individu yang melawat atau memasuki premis, pejabat,
galeri jualan atau kemudahan kami yang lain, atau mengakses atau menggunakan Laman
Sesawang, aplikasi atau platform dalam talian kami yang lain.

Pengumpulan Data Peribadi

Kami secara amnya tidak mengumpul Data Peribadi anda melainkan: (a) ia diberikan
kepada kami secara sukarela oleh anda secara langsung atau melalui pihak ketiga yang telah
diberi kuasa oleh anda untuk mendedahkan Data Peribadi anda kepada kami (“wakil yang
anda kuasakan) selepas (i) anda (atau wakil yang anda kuasakan) telah memberikan
persetujuan kepada Pemprosesan Data Peribadi anda bagi Tujuan-tujuan yang dinyatakan
dalam Notis ini, atau (b) Pemprosesan Data Peribadi anda tanpa persetujuan dibenarkan atau
dikehendaki oleh Akta atau undang-undang lain. Kami akan mendapatkan persetujuan anda
sebelum mengumpul sebarang Data Peribadi tambahan dan sebelum Memproses Data
Peribadi anda bagi tujuan yang belum diberitahu kepada anda (kecuali di mana dibenarkan
atau diberi kuasa oleh undang-undang). Bergantung kepada sifat interaksi anda dengan
kami, Kumpulan mungkin mengumpul Data Peribadi anda yang merangkumi:
v  Maklumat hubungan (cth., nama, alamat pos, alamat e-mel, nama pengguna media
sosial, nombor faksimili, nombor telefon)
T  Maklumat demografi seperti jantina, umur, kewarganegaraan, profesion, tarikh
lahir
T  Pengenal pasti nasional, seperti Nombor Kad Pengenalan / Nombor Pasport,
nombor cukai, dan nombor keselamatan sosial setakat yang dibenarkan atau dikehendaki
oleh undang-undang yang terpakai atau jika perlu untuk pelaksanaan kewajipan kontrak
T  Maklumat pembayaran (cth., akaun bank, nombor kad debit atau kredit, pembekal
perkhidmatan pembayaran, sejarah perkhidmatan pembayaran)
v  Maklumat kewangan seperti julat pendapatan dan profil risiko anda
Butiran tanggungan dan/atau ahli keluarga
Bangsa dan Kepercayaan Agama
Imej dan biometrik
Maklumat tentang penggunaan dan interaksi anda dengan Laman Sesawang kami
Maklumat / kandungan yang dijana oleh pelanggan

DD D P PP

Gambar atau Video, termasuk rakaman CCTV yang diambil di premis kami

Senarai di atas tidak lengkap dan mungkin termasuk Data Peribadi lain bergantung kepada
sifat urusan anda dengan kami. Selain perkara di atas, Kumpulan, selaras dengan Akta, juga
mungkin mengumpul Data Peribadi sensitif yang merangkumi tetapi tidak terhad kepada (i)
kesihatan atau keadaan fizikal dan/atau mental; (ii) pendapat politik; (ii1) maklumat tentang
kepercayaan agama anda atau kepercayaan lain yang serupa; (iv) perlakuan atau dakwaan
perlakuan sebarang kesalahan; (v) data biometrik yang terhasil daripada pemprosesan

13 of 22



teknikal ciri-ciri fizikal, fisiologi atau tingkah laku atau sebarang data peribadi lain

sebagaimana yang ditentukan oleh Menteri melalui perintah yang diterbitkan dalam Warta.

Berkenaan dengan Data Peribadi sensitif, Kumpulan hanya akan Memproses data tersebut

di mana dibenarkan di bawah Akta, termasuk:

1. persetujuan eksplisit untuk pemprosesan Data Peribadi sensitif anda bagi Tujuan
tertentu diberikan; atau

ii. Pemprosesan sedemikian dikehendaki secara sah oleh, atau perlu bagi Kumpulan atau
bagi anda untuk melaksanakan hak anda di bawah undang-undang yang terpakai.

Data Peribadi Kanak-kanak

Kami tidak memproses Data Peribadi kanak-kanak di bawah umur 18 tahun secara sedar.
Walau bagaimanapun, Kumpulan mungkin Memproses Data Peribadi berkaitan kanak-
kanak di bawah umur 18 tahun di mana maklumat tersebut diberikan oleh ibu bapa atau
penjaga mereka secara langsung, atau di mana ibu bapa atau penjaga telah bersetuju dengan
Pemprosesan tersebut bagi pihak kanak-kanak. Di mana Data Peribadi berkaitan kanak-
kanak di bawah umur 18 tahun diberikan kepada kami, anda mengesahkan bahawa anda
adalah ibu bapa atau penjaga sah kanak-kanak tersebut, atau sebaliknya diberi kuasa untuk
bertindak bagi pihak kanak-kanak, dan diberi kuasa untuk memberikan persetujuan bagi
Pemprosesan data peribadi kanak-kanak selaras dengan Notis ini. Jika anda di bawah umur
18 tahun, anda mengesahkan bahawa ibu bapa atau penjaga anda telah membenarkan anda
memberikan Data Peribadi anda kepada kami dan telah bersetuju bagi pihak anda terhadap
Pemprosesan tersebut.

Tambahan pula, jika anda melawat premis, galeri jualan atau kemudahan kami yang lain
bersama kanak-kanak, imej dan/atau suara kanak-kanak tersebut mungkin dirakam melalui
sistem CCTV atau langkah keselamatan lain yang beroperasi di premis tersebut.
Pemprosesan tersebut dijalankan semata-mata untuk tujuan keselamatan dan pengurusan
insiden dan akan Diproses selaras dengan Notis ini.

Sumber Data Peribadi

Kumpulan secara amnya Memproses Data Peribadi daripada individu, termasuk tetapi tidak
terhad kepada Pelanggan, Rakan Niaga (termasuk kakitangan dan wakil mereka), Pelawat,
kontraktor, vendor, pembekal, penyewa, penyedia perkhidmatan, pekerja, dan individu lain
seperti pemohon kerja. Kami hanya akan mengumpul Data Peribadi yang telah diberikan
kepada kami secara sukarela oleh anda atau melalui wakil yang anda kuasakan. Data Peribadi
ini mungkin diberikan kepada kami daripada sumber-sumber berikut:

Panggilan

Laman Sesawang: laman sesawang yang diarahkan kepada pelanggan yang dikendalikan
oleh atau untuk Kumpulan, termasuk laman yang kami kendalikan di bawah domain/URL
kami sendiri dan mini-laman atau halaman pendaratan yang dikendalikan Kumpulan di
rangkaian sosial pihak ketiga seperti Facebook atau Instagram ("Laman Sesawang")
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* Laman/Aplikasi Mudah Alih: laman mudah alih atau aplikasi yang diarahkan kepada
pelanggan yang dikendalikan oleh atau untuk Kumpulan, seperti aplikasi telefon pintar.

* E-mel, teks, dan mesej elektronik lain: Interaksi dengan komunikasi elektronik antara
anda dan Kumpulan.

+ Jabatan Jualan dan Pemasaran dan Pentadbiran Jualan Kumpulan atau Rakan Niaga kami

* Borang Pendaftaran, Dokumen dan Perjanjian Dalam Talian dan Luar Talian. Borang
pendaftaran bercetak atau digital dan borang seumpamanya yang kami kumpulkan
melalui, contohnya, borang pendaftaran minat, pilihan untuk membeli borang, notis setem
jualan dan pembelian, perjanjian jualan dan pembelian, borang maklum balas, borang
penyelesaian jumlah berbeza, mel pos, demonstrasi rumah pameran, kempen,
pertandingan, acara, pendaftaran pembekal/kontraktor, penilaian prestasi kerja
pembekal/kontraktor antara lain.

» Interaksi Pengiklanan. Interaksi dengan iklan kami (cth., jika anda berinteraksi dengan
salah satu laman sesawang pihak ketiga (ejen hartanah yang diberi kuasa) kami, kami
mungkin menerima maklumat tentang interaksi tersebut).

» Data daripada sumber lain: Rangkaian sosial pihak ketiga (cth., seperti Facebook, dan
Google), penyelidikan pasaran, rakan promosi Kumpulan, dan sumber awam.

* Acara Di Lapangan: Sebarang acara, kempen, atau promosi di lapangan yang dianjurkan
oleh kami.

+ Kandungan yang dijana pelanggan: Sebarang kandungan yang anda cipta dan kemudian
berkongsi dengan Kumpulan di rangkaian sosial pihak ketiga atau dengan memuat
naiknya ke salah satu Laman Sesawang dan aplikasi kami, termasuk penggunaan aplikasi
rangkaian sosial pihak ketiga seperti Facebook, Instagram, TikTok atau YouTube.
Contohnya termasuk foto, video, cerita peribadi, atau media atau kandungan serupa yang
lain. Apabila dibenarkan, kami mengumpul dan menerbitkan kandungan yang dijana
pelanggan berkaitan dengan pelbagai aktiviti, termasuk pertandingan dan promosi lain,
ciri komuniti laman sesawang, penglibatan pelanggan, dan rangkaian sosial pihak ketiga.

» Sistem Keselamatan. Maklumat yang dikumpulkan melalui sistem CCTYV, sistem
pendaftaran pelawat, sistem kawalan akses dan langkah keselamatan lain yang
dilaksanakan di premis, pejabat, galeri jualan, dan kemudahan kami yang lain.

5. Tujuan Pengumpulan

Pemprosesan data peribadi termasuk tetapi tidak terhad kepada tujuan-tujuan berikut
(“Tujuan”):

1. Berkaitan dengan sebarang perkhidmatan atau produk tertentu yang ditawarkan oleh kami
atau Rakan Niaga kami.

ii. Mengesahkan identiti anda;

iii. Untuk mentadbir dan menjalankan prosedur pengurusan hubungan pelanggan dan bakal
pelanggan kami;

iv. Untuk memudahkan penyertaan anda dalam, dan pentadbiran kami atas, sebarang acara
termasuk pertandingan, promosi atau kempen;
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v. Untuk memproses dan/atau menindaklanjuti pembayaran yang dibuat oleh anda atau bagi
pihak anda untuk pembelian produk dan/atau perkhidmatan kami;

vi. Menyelenggara rekod kami tentang pelanggan dan bakal pelanggan serta penyimpanan
rekod dalaman kami;

vii. Menjalankan aktiviti pemasaran, pemprofilan pelanggan dan pembangunan perniagaan
serta penyelidikan pasaran dan analisis statistik dan tinjauan pelanggan berkaitan projek,
produk dan/atau perkhidmatan kami;

viil. Memproses permohonan anda di bawah mana-mana program kami;

ix. Untuk berkongsi sebarang Data Peribadi anda dengan rakan usaha sama/perniagaan kami
untuk membangunkan produk dan/atau perkhidmatan secara bersama atau melancarkan
kempen pemasaran;

x. Untuk magang, permohonan pekerjaan, pengambilan pekerja, pentadbiran pekerjaan dan
tujuan lain berkaitan pekerjaan;

xi. Untuk tindakan susulan berkenaan sebarang aduan, maklum balas, pertanyaan atau
permintaan yang diterima;

xii. Mematuhi sebarang keperluan undang-undang atau kawal selia dan membuat pendedahan
yang perlu di bawah keperluan sebarang undang-undang, peraturan, arahan, perintah
mahkamah, undang-undang kecil, garis panduan, pekeliling dan/atau kod yang terpakai
kepada kami dan untuk pencegahan jenayah;

xiii. Untuk tujuan keselamatan, keselamatan diri, kawalan akses, pengurusan insiden
dan penyiasatan;

X1v. Untuk mengesan, menyiasat, mencegah dan melaporkan aktiviti penipuan, yang
dilarang atau haram;

xv. Untuk sebarang tujuan lain yang anda telah menyediakan Data Peribadi tersebut;

XV Untuk sebarang tujuan perniagaan insidental lain yang berkaitan dengan Tujuan;
dan

XVil. Untuk tujuan lain yang diperlukan untuk mengendalikan, menyelenggara dan
mengurus perniagaan kami dan hubungan anda dengan kami dengan lebih baik, yang kami
maklumkan kepada anda pada masa mendapatkan persetujuan anda; dan anda bersetuju
dan memberi persetujuan kepada kami untuk Memproses Data Peribadi anda bagi Tujuan
tersebut dengan cara yang dikenal pasti dalam Notis ini. Jika anda tidak bersetuju dengan
kami memproses Data Peribadi anda bagi satu atau lebih Tujuan, sila maklumkan kepada
kami di butiran hubungan yang dinyatakan dalam Fasal 15 di bawah.

Tujuan-tujuan tersebut mungkin terus terpakai walaupun dalam situasi di mana hubungan
anda dengan kami (contohnya, selaras dengan kontrak) telah ditamatkan atau diubah dalam
apa jua cara, untuk tempoh yang munasabah selepas itu, termasuk di mana perlu bagi kami
untuk mematuhi kewajipan undang-undang atau kawal selia, menyelesaikan pertikaian,
menguatkuasakan hak kami di bawah sebarang kontrak dengan anda, atau sebaliknya selaras
dengan dasar pengekalan data kami dan undang-undang yang terpakai.

Pemindahan Data Peribadi Rentas Sempadan
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Melainkan untuk keperluan berkaitan perniagaan atau untuk memenuhi Tujuan yang
disebutkan di atas, termasuk tetapi tidak terhad kepada sandaran data, kami secara amnya
tidak memindahkan data peribadi anda ke bidang kuasa lain di luar Malaysia. Walau
bagaimanapun, jika kami berbuat demikian, pemindahan tersebut hendaklah dijalankan
selaras dengan keadaan dan perlindungan yang dibenarkan di bawah Akta, termasuk
mendapatkan persetujuan di mana diperlukan, dan mengambil langkah yang munasabah
untuk memastikan Data Peribadi anda terus mendapat tahap perlindungan yang sekurang-
kurangnya setanding dengan yang diperuntukkan di bawah Akta.

7. Pendedahan Data Peribadi

Secara amnya, kami akan menyimpan Data Peribadi yang diberikan kepada kami sebagai
sulit. Walau bagaimanapun, anda bersetuju dengan pendedahan Data Peribadi berikut oleh
kami kepada kelas-kelas pihak ketiga ini:

i. Syarikat-syarikat sekutu, subsidiari, dan berkaitan Kumpulan kami;

ii. Rakan perniagaan kami termasuk affiliasi, jurubank, ejen hartanah yang diberi kuasa,
kontraktor dan pedagang kad kredit yang menyediakan, membekalkan, mengedarkan atau
berurusan dengan perkhidmatan atau produk kami berkaitan perniagaan kami;

iil. Juruaudit, perunding perniagaan, akauntan, peguam, atau penasihat profesional dan/atau
perunding lain kami sebagaimana yang kami anggap perlu dan sesuai.

iv. Rakan Niaga atau pembekal perkhidmatan atau produk pihak ketiga kami sebagaimana
yang kami anggap perlu atau sesuai, termasuk syarikat atau entiti pengurusan atau
pemasaran hartanah yang dipersumberkan luar.

v. Mana-mana orang yang kami diwajibkan atau dikehendaki di bawah undang-undang atau
sebagai tindak balas kepada pihak berkuasa tempatan atau negeri atau persekutuan,
pengawal selia industri, agensi penguatkuasaan, pihak berkuasa berkanun, mahkamah
undang-undang, tribunal, pusat timbang tara, suruhanjaya atau majlis atau persatuan yang
diberi kuasa sah oleh undang-undang, serta kepada mana-mana pihak ketiga lain selaras
dengan sebarang perintah mahkamah.

vi. Agensi pelaporan kredit atau pemungut hutang. Setakat yang dibenarkan oleh undang-
undang yang terpakai, agensi pelaporan kredit dan pemungut hutang adalah syarikat luar
yang digunakan Kumpulan untuk membantu kami mengesahkan kelayakan kredit anda
(khususnya untuk pesanan dengan invois) atau untuk mengutip invois tertunggak.

Data Peribadi anda mungkin didedahkan oleh Kumpulan untuk sebarang tujuan selain daripada
Tujuan yang disenaraikan di atas, hanya dalam keadaan-keadaan berikut:
a. anda telah memberikan persetujuan anda kepada pendedahan tersebut.
b. pendedahan —
1. perlu bagi tujuan mencegah atau mengesan jenayah, atau bagi tujuan penyiasatan; atau
ii. dikehendaki atau diberi kuasa oleh atau di bawah mana-mana undang-undang atau
perintah mahkamabh;
c. Kumpulan bertindak atas kepercayaan yang munasabah bahawa ia mempunyai hak di sisi
undang-undang untuk mendedahkan Data Peribadi kepada orang lain.
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d. Kumpulan bertindak atas kepercayaan yang munasabah bahawa ia akan mendapat
persetujuan subjek data jika subjek data mengetahui pendedahan Data Peribadi dan
keadaan pendedahan tersebut; atau

e. pendedahan itu wajar kerana ia demi kepentingan awam dalam keadaan yang ditentukan
oleh Menteri.

Kumpulan hanya akan mendedahkan Data Peribadi atas dasar perlu-tahu dan di mana perlu
bagi Tujuan yang berkaitan. Perlindungan yang munasabah, termasuk langkah-langkah
kontraktual dan organisasi, akan dilaksanakan untuk melindungi Data Peribadi yang
didedahkan kepada pihak ketiga. Sila rujuk Fasal 10 untuk maklumat lanjut tentang langkah
keselamatan kami.

Pemasaran

Maklumat yang anda berikan kepada Kumpulan, serta maklumat yang kami kumpulkan
tentang anda secara tidak langsung, mungkin digunakan oleh Kumpulan untuk tujuan
pemasaran. Kumpulan mungkin menggunakan Data Peribadi anda untuk memberikan anda
maklumat, kemas kini, surat berita, promosi, acara, kempen, tawaran dan komunikasi
pemasaran atau promosi lain yang berkaitan dengan produk, perkhidmatan, projek dan
aktiviti Kumpulan. Tambahan pula, entiti dalam Kumpulan mungkin menghubungi anda
tentang produk, perkhidmatan dan tawaran, yang kami percaya mungkin berkaitan atau
menarik minat anda.

Selanjutnya, sila juga dimaklumkan bahawa kami hanya akan mendedahkan Data Peribadi
anda (yang tidak akan termasuk maklumat berkaitan hal ehwal atau akaun anda) kepada
pihak ketiga seperti rakan perniagaan kami untuk tujuan pemasaran dan promosi di mana
persetujuan terdahulu secara eksplisit anda telah diperoleh dan tertakluk pada setiap masa
kepada sebarang undang-undang (termasuk peraturan, garis panduan dan/atau kewajipan)
yang terpakai kepada Kumpulan.

Anda boleh memaklumkan kepada kami pada bila-bila masa jika anda tidak ingin menerima
komunikasi pemasaran langsung daripada kami dengan memaklumkan kami mengikut cara
yang ditetapkan dalam Fasal 15 di bawah atau melalui fungsi berhenti langganan pada e-
mel yang dihantar kepada anda. Arahan bertulis terkini anda kepada kami akan diutamakan.

Data Peribadi Mandatori dan Kewajipan Anda

Data Peribadi tertentu yang diminta oleh Kumpulan mungkin mandatori untuk kami
menjalin, mengurus atau meneruskan hubungan kami dengan anda, menyediakan produk
atau perkhidmatan, memproses transaksi, menilai permohonan, mematuhi keperluan
undang-undang atau kawal selia, mengesahkan identiti anda, atau sebaliknya memenuhi
Tujuan yang dinyatakan dalam Notis ini.

Di mana Data Peribadi ditandakan sebagai mandatori atau di mana ia diperlukan secara
munasabah bagi Tujuan yang berkaitan, kegagalan anda untuk menyediakan Data Peribadi
tersebut mungkin mengakibatkan kami tidak dapat:
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10.

11.

12.

- menyediakan produk atau perkhidmatan yang diminta;
- memproses atau menjawab permohonan, pendaftaran, pertanyaan atau permintaan

- memasuki atau melaksanakan sebarang kontrak atau perjanjian dengan anda;

- mengesahkan identiti atau kelayakan anda;

- mentadbir pekerjaan, sewaan, tempahan, reservasi atau hubungan anda yang lain
dengan kami; atau

- mematuhi kewajipan undang-undang dan kawal selia kami.

Sebarang Data Peribadi yang tidak dikenal pasti sebagai mandatori adalah secara amnya
sukarela. Walau bagaimanapun, jika anda memilih untuk tidak memberikan Data Peribadi
tersebut, ia mungkin mengehadkan keupayaan kami untuk memberikan anda maklumat,
perkhidmatan, faedah, promosi, pengalaman diperibadikan atau bantuan lain tertentu.

Anda bertanggungjawab untuk memastikan bahawa Data Peribadi yang diberikan kepada
kami adalah tepat, lengkap dan terkini, dan untuk memaklumkan kami dengan segera tentang
sebarang perubahan pada Data Peribadi tersebut. Kegagalan untuk memberikan Data
Peribadi yang tepat, lengkap dan terkini mungkin menjejaskan keupayaan kami untuk
memenuhi Tujuan yang berkaitan. Dalam keadaan tertentu, ini mungkin mengakibatkan
kelewatan, sekatan, penggantungan atau penamatan produk, perkhidmatan, permohonan,
perjanjian atau hubungan yang berkaitan dengan kami.

Langkah Keselamatan

Kumpulan komited untuk mengambil langkah yang munasabah untuk melindungi Data
Peribadi yang anda berikan kepada kami, termasuk langkah pentadbiran, teknikal, dan fizikal
untuk melindungi Data Peribadi anda daripada kehilangan, kecurian, dan penyalahgunaan,
serta daripada akses, pendedahan, penggunaan, pengubahan, dan pemusnahan yang tidak
dibenarkan. Anda harus sedar, walau bagaimanapun, bahawa tiada kaedah penghantaran
melalui internet atau kaedah penyimpanan elektronik yang selamat sepenuhnya. Walaupun
keselamatan tidak dapat dijamin, kami berusaha untuk melindungi keselamatan Data
Peribadi anda dan sentiasa mengkaji semula dan meningkatkan langkah keselamatan
maklumat kami.

Tempoh Pengekalan Data Peribadi

Kami mungkin menyimpan Data Peribadi anda selama yang perlu untuk memenuhi Tujuan
yang dikumpulkan, atau sebagaimana yang dikehendaki atau dibenarkan oleh undang-
undang yang terpakai, selaras dengan dasar pengekalan data kami. Kami akan berhenti
menyimpan Data Peribadi anda, atau mengalih keluar cara yang boleh mengaitkan data
dengan anda, sebaik sahaja ia munasabah apabila pengekalan tersebut tidak lagi berkhidmat
untuk Tujuan pengumpulan Data Peribadi tersebut, tidak lagi perlu untuk tujuan undang-
undang atau perniagaan, atau persetujuan ditarik balik oleh anda (melainkan pengekalan
berterusan dikehendaki atau dibenarkan di bawah Fasal 11 ini).

Penggunaan Kuki
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13.

14.

Kumpulan menggunakan kuki di Laman Sesawang kami untuk menyimpan maklumat untuk
kemudahan anda, supaya anda tidak perlu memasukkan semula data anda pada setiap
kunjungan. Kuki dan teknologi lain juga digunakan untuk memantau penggunaan pelbagai
ciri dan perkhidmatan Laman Sesawang kami, yang dari semasa ke semasa memberi kami
maklumat untuk meningkatkan Laman Sesawang kami dan untuk mengiklankan dan
memasarkan produk kami dengan lebih berkesan. Apabila anda melawat Laman Sesawang
kami, seperti kebanyakan semua laman sesawang, kami secara automatik merekodkan nama
domain dari mana anda datang, alamat Protokol Internet (IP) yang sedang digunakan peranti
anda, jenis pelayar web yang anda gunakan, pembekal perkhidmatan internet (ISP), halaman
perujuk dan keluar, sistem pengendalian, cap tarikh/masa, dan data aliran klik.

Maklumat ini membolehkan kami mengendalikan Laman Sesawang dengan menyajikan
halaman yang anda lawati, dan kami mungkin menggunakan maklumat tersebut untuk tujuan
statistik dan untuk menjejak corak penggunaan. Selain itu, kami menggunakan data yang
kami kumpulkan untuk membuat pelbagai penentuan dalam sistem kami. Kami mungkin
juga menggunakan maklumat ini untuk mengenal pasti anda secara peribadi, pengguna,
dan/atau organisasi pengguna, untuk tujuan pelaporan dan/atau untuk menyajikan maklumat
yang relevan kepada anda semasa sesi penyemakan imbas pada masa hadapan.

Maklumat yang dikumpulkan melalui kuki dan teknologi serupa secara amnya digunakan
dalam bentuk agregat atau tidak boleh dikenal pasti. Walau bagaimanapun, di mana
maklumat tersebut (termasuk alamat IP, pengenal pasti peranti atau pengenal pasti serupa)
boleh mengenal pasti, atau boleh dikaitkan secara munasabah dengan, seorang individu,
kami akan melayan maklumat tersebut sebagai Data Peribadi dan memprosesnya selaras
dengan Notis ini. Di mana maklumat bukan peribadi digabungkan dengan Data Peribadi,
kami akan melayan maklumat gabungan tersebut sebagai Data Peribadi.

Anda boleh mengurus atau melumpuhkan kuki melalui tetapan pelayar anda. Sila ambil
perhatian bahawa melumpuhkan kuki tertentu mungkin menjejaskan kefungsian, prestasi
atau ketersediaan ciri-ciri tertentu di Laman Sesawang kami.

Pautan ke Laman Lain

Pautan ke laman pihak ketiga disediakan untuk kemudahan dan maklumat anda. Laman-
laman ini mungkin mempunyai pernyataan privasi mereka sendiri, yang kami sarankan anda
semak jika anda melawat sebarang laman yang dipautkan dan sebelum memberikan sebarang
Data Peribadi. Kami tidak mengawal dan tidak bertanggungjawab atas kandungan laman
yang dipautkan atau sebarang penggunaan laman tersebut. Notis ini terpakai semata-mata
kepada Data Peribadi yang diproses oleh kami.

Hak Anda

Hak untuk meminta akses kepada data peribadi

Anda berhak untuk meminta akses kepada Data Peribadi anda yang Diproses oleh kami. Ini
boleh dilakukan dengan membuat permohonan bertulis kepada kami yang meminta maklumat
tersebut. Atas permintaan dan dalam tempoh masa yang munasabah selepas menerima
permintaan bertulis anda, Kumpulan akan memberikan anda maklumat yang diminta.
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Kumpulan berhak untuk mengenakan yuran sebagaimana yang dibenarkan di bawah Akta
(mewakili kos kami dalam mentadbir permintaan anda) untuk membekalkan maklumat
tersebut. Kami akan memaklumkan anda tentang yuran tersebut sebelum memproses
permintaan anda.

b. Hak untuk meminta pembetulan data peribadi

Anda berhak untuk meminta pembetulan Data Peribadi anda, yang tidak tepat, tidak lengkap
atau lapuk, yang dikumpulkan dan disimpan oleh kami dengan notis bertulis. Kumpulan juga
akan, di mana anda telah meminta kami membetulkan kesilapan atau peninggalan dalam Data
Peribadi tentang anda yang berada dalam milikan atau kawalan kami, membetulkan data
tersebut secepat yang praktikal dan menghantar Data Peribadi yang betul kepada setiap
organisasi kepada siapa Data Peribadi telah didedahkan dalam tempoh setahun sebelum
permintaan anda dibuat.

c. Hak untuk menarik balik persetujuan terhadap pemprosesan data peribadi anda

Anda berhak untuk menarik balik persetujuan yang telah diberikan sebelum ini. Walaupun
kami menghormati keputusan anda untuk menarik balik persetujuan, sila ambil perhatian
bahawa bergantung kepada sifat dan skop permintaan anda, kami mungkin tidak dapat terus
menyediakan barangan atau perkhidmatan kami kepada anda, dan kami dalam keadaan
tersebut akan memaklumkan anda sebelum melengkapkan pemprosesan permintaan anda. Sila
ambil perhatian bahawa menarik balik persetujuan tidak menjejaskan hak kami untuk terus
Memproses Data Peribadi anda di mana Pemprosesan tersebut tanpa persetujuan dibenarkan
atau dikehendaki di bawah undang-undang yang terpakai.

d. Hak untuk menghalang pemprosesan untuk tujuan pemasaran langsung atau yang

berkemungkinan menyebabkan kerosakan atau kesusahan.

Anda boleh meminta kami menghentikan atau mengehadkan Pemprosesan Data Peribadi anda
untuk tujuan pemasaran langsung atau di mana Pemprosesan tersebut menyebabkan atau
berkemungkinan menyebabkan kerosakan atau kesusahan yang besar, tertakluk kepada
keperluan dan sekatan undang-undang yang terpakai.

e. Hak kepada kebolehpindahan data

Anda boleh meminta agar Data Peribadi tertentu yang diberikan oleh anda kepada kami
dipindahkan kepada pengawal data lain pilihan anda, tertakluk kepada sebarang syarat, had
dan keperluan teknikal yang ditetapkan di bawah Akta.

Sebarang permintaan untuk melaksanakan hak anda di bawah Fasal ini mesti dikemukakan
kepada kami secara bertulis menggunakan butiran hubungan yang dinyatakan dalam Fasal
15 (e-mel adalah pilihan). Setelah menerima permintaan anda, kami akan memprosesnya dan
menjawab dalam tempoh masa yang ditetapkan di bawah Akta. Kami mungkin meminta
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maklumat atau dokumentasi tambahan untuk mengesahkan identiti anda atau untuk
memproses permintaan anda. Di mana dibenarkan di bawah Akta, kami mungkin menolak
permintaan dan akan memaklumkan anda secara bertulis tentang sebab-sebab penolakan
tersebut.

15. Hubungi Kami

Jika anda berhasrat untuk melaksanakan hak anda, membuat pertanyaan atau aduan berkaitan
Data Peribadi anda, Notis ini, atau prosedur berkaitan Pemprosesan Data Peribadi anda, anda
boleh menghubungi kami seperti berikut:

Jawatan : Pegawai Perlindungan Data
No. Hubungi : 06-9538953

Alamat e-mel : dpo@kcc-realty.com

Alamat Pos : 93, Jalan Hashim, 84000 Muar, Johor
16. Persetujuan Pihak Ketiga

Dalam beberapa keadaan, anda mungkin telah memberikan Data Peribadi berkaitan individu
lain (seperti pasangan, ahli keluarga, orang hubungan kecemasan, kontraktor, peguam,
pembiaya, atau pihak ketiga lain termasuk kanak-kanak di bawah umur). Anda mewakili dan
memberi jaminan bahawa anda diberi kuasa untuk memberikan Data Peribadi mereka
kepada kami, dan anda telah mendapat persetujuan mereka terhadap Pemprosesan Data
Peribadi mereka selaras dengan Notis ini.

17. Perubahan dalam Notis Ini

Notis ini terpakai bersama dengan sebarang notis, klausa kontraktual dan klausa persetujuan
lain yang terpakai berkaitan Pemprosesan Data Peribadi anda oleh kami.

Dari semasa ke semasa, kami mungkin mengubah suai atau mengemas kini Notis ini. Anda
boleh menentukan sama ada sebarang semakan sedemikian telah berlaku dengan merujuk
kepada tarikh Notis ini terakhir dikemas kini. Dengan terus berurusan dengan kami,
menggunakan Laman Sesawang kami, melawat premis kami, memohon pekerjaan, atau
sebaliknya memberikan Data Peribadi anda kepada kami selepas perubahan tersebut berkuat
kuasa, anda mengakui dan menerima Notis yang telah disemak.

Notis ini dibentangkan dalam Bahasa Inggeris dan Bahasa Malaysia. Sekiranya terdapat
sebarang ketidakkonsistenan atau percanggahan antara kedua-dua versi, versi Bahasa
Inggeris hendaklah mengguna pakai.

Terakhir dikemas Kini: 1 September 2026
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